
Características ideales del 
policía mencionadas por la 

ciudadanía 

• Amables/buen trato 

• Capacitados 

• Condición física 

• Educados  

• Ética 

•Honestos 

• Liderazgo 

•Responsables 

• Respetuosos 

•Vocación 

Recursos ideales con que 
debería contar la policía, 

mencionados por la 
ciudadanía 

• Buen sueldo 

• Equipamiento 

•Mejores uniformes 

•Mejor armamento 

•Más patrullas 

Recursos ideales con que 
debería contar la policía, 

mencionados por la policía 

•Gallardía 

•Disciplina 

•Mejores condiciones 
laborales: horarios flexibles, 

vacaciones 

•Homologación de sueldos 

•Reconocimiento e 
incentivos a los más 

capacitados 

•Aplicación de la carrera 
policial 

• Ser incluido en la 
planeación de políticas 

•Un trato más humano por 
parte de sus superiores 

Identificar las Demandas Ciudadanas a partir del Diagnostico 

Fuente:  Precisa, Medición Estratégica.  


